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GESTAO DE TRANSPORTES
1. O que é o modal rodovidrio — papel estratégico

O modal rodovidrio usa a via terrestre (rodovias e
vVIias urbanas) para transportar mercadorias em
veiculos automotores. E o modal mais flexivel e

com maior capilaridade: chega onde os demais

modais nem sempre chegam, liga fabricas o

centros de distribuicdo, vare|o e cliente final. Por
1SS0, em muitos paises o rodovidrio € o principal
responsavel pelas entregas de curtas e médias

distancias e pela distribuicdo urbana.
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GESTAO DE TRANSPORTES
1. O que é o modal rodovidrio — papel estratégico

Valor que agrega: lugar (leva o produto ao local
exato), tempo (pode serrapido em curtas
Istancias), servico (janelas de entrega) — e

Impacto direto Nos Custos operacionais € Na
Imagem da empresa.
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GESTAO DE TRANSPORTES
2. Caracteristicas, vantagens e limitagcoes

Vantagens
Alta capilaridade e flexibilidade (porta a porta).
Apida mobilizacdo e adaptacdo de rotas.
Menor custo Inicial de infraestrutura (a empresa
usa a malha publica).
ldeal para enfregas just-in-fime e distribuicao
urbana (VUCs, last mile).
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GESTAO DE TRANSPORTES
2. Caracteristicas, vantagens e limitagcoes
Limitagoes
Custo por tonelada-km costuma ser maior que
erroviario/aquavidrio em longas distancias.
ensivel a condicoes de trafego, pavimentacdo
e seguranca.
Maior exposicdo a riscos (roubo de carga,
acidentes).
Impacto ambiental (emissdoes de CO,) e
dependéncia de combustiveis fossels.
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GESTAO DE TRANSPORTES
3. Tipos de veiculos e vocacoes operacionais

Veiculos leves e VUCs — entregas urbanas, menor
capacidade, alta agilidade.
Caminhoes médios e semipesados — distribuicdo
regional; carrocerias bady, sider, plataforma.

aminhoes pesados / carretas — long-haul, cargas
cheias (FTL), combinacoes como carreta, bitrem,
rodotrem (dependem de legislacdo).
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GESTAO DE TRANSPORTES
3. Tipos de veiculos e vocacoes operacionais

Especializados — frigorificados (refrigeracdo),
tangues (liquidos), cegonhas (veiculos),
plataformas/flatbed (cargas indivisivelis).

ada tipo tem implicacoes de custo, consumo,

manutencaAo e requisitos operacionais (ex.:
refrigeracao exige cadeia do frio, tanques exigem
normas de transporte de liquidos perigosos).
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GESTAO DE TRANSPORTES
4. Operacao: planejamento, roteirizagcao e
consolidagcao

Planejamento de rotas (rotas fixas vs dindmicas),
levando em conta janelas de entregaq, restricoes
de acesso urbano e custos de pedagio.

Consolidacao de cargas (LTL vs FIL): agrupar
cargas menores para reduzir custo por unidade;
trade-off com tempo de formacdo de carga.
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GESTAO DE TRANSPORTES
4. Operacao: planejamento, roteirizagao e
consolidacao

Backhaul / repositioning: planejar cargas de
retorno para reduzir km vazios.

Programacg¢ao de entregas: sequenciamento,
janellas (time-slot), sincronizacdo com docas.

Contingéncia: alternativas de rota, buffers de
tempo e triagem de excecoes.
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GESTAO DE TRANSPORTES
5. Infraestrutura, terminais e pontos criticos

Rodovias e malha: gualidade do pavimento,
capacidade da vig, pontos de gargalo (ponftes,
frevos).
erminais e pdtios: docas, dreas para manobra,
armazéens cross-dock.

Areas de descanso e manutencdo: importantes
paAra manutencao programada e seguran¢ca dos
mMotoristas.
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GESTAO DE TRANSPORTES
5. Infraestrutura, terminais e pontos criticos

Pesagem e fiscalizagao: controle de cargas e
conformidade com limites de peso/axle (evitar
multas e danos a via).

servacdo: regras de pesos, dimensdes € horarios
de circulacdo sdo definidas por érgdos
competentes — € importante conhecer e cumprir
a regulamentacao local. Se quiser, posso checar
limites especificos do seu pais/estado.
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GESTAO DE TRANSPORTES
6. Estrutura de custos e TCO (Total Cost of

Ownership)

Custos tipicos:
Fixos: depreciacado, financiamento, seguros,
Impostos, licenciamento.
Varidveis: combustivel, manutencdo, pneus,
edagios, saldrios (quando alocados), consumo de
lubrificantes.
Custos indiretos: custo de imobilizado (investimento
em patios), impacto ambiental, custo de avarias e

OOOOOOOOO

° .
 cacnenin e N ,
I l CCCCCCC , TECNOLOGIA E
S I I S rO S ° EDUCACAO SUPERIOR, PAm
000000000000000000000000 4

SNILIVW ¥39NV1O OSW 4OSSI10¥d — SZ0Z IININDOISANS



GESTAO DE TRANSPORTES

6. Estrutura de custos e TCO (Total Cost of
Ownership)

Exemplo pratico (cdlculo de custo por km e por
t km)

Dados hipotéticos anuais de um caminhdo:
Depreciacdo: R$ 25.000
Combustivel: R$ 50.000
Manutencdo: R$ 15.000

Seguro: R$ 6.000
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GESTAO DE TRANSPORTES
6. Estrutura de custos e TCO (Total Cost of

Ownership)

Impostos/licenciamento: R$ 3.000
Motorista: R$ 36.000
Km anuais: 40.000 km
Carga média: 10t
Somando custos anuais = R$ 135.000.
Custo por km = 135.000 + 40.000 = RS 3,375 / km.
Custo por tkm =3,375+ 10=R$ 0,3375 / t km.
(Exemplo util para comparar rotas, modais ou

OOOOOOOOO
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GESTAO DE TRANSPORTES
7. Indicadores (KPIs) relevantes para rodovidario

Custo por km (RS$/km)
Custo por t km (RS/t km)

e km vazio (%) = (km vazios + km ftotais) x 100
Utilizagao da frota (%) = (km com carga paga + km

totais) x 100
OTD — On Time Delivery (%)
Disponibilidade da frota (%) — horas operacionais /
horas disponiveis
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GESTAO DE TRANSPORTES
7. Indicadores (KPIs) relevantes para rodovidario

MTBF / MTTR — confiabilidade manutenivel
Consumo médio (km/L) e emissoes (kg CO, / t km)
Incidentes/1TM km — seguranca (acidentes,

roubos)
Esses KPIs norteiam decisoes de sulbstituicao,
terceirizacao e investimentos em Tl.
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GESTAO DE TRANSPORTES
8. Gestao de frota no rodoviario — praticas
essenciais

Dimensionamento: calcular frota com base em
demanda, tempos de ciclo e horas operacionais +
fator de seguranca.
olitica de substituicao: usar TCO e curva de custo

por km para decidir guando trocar veiculos.

Manutencao preventiva e preditiva: reduzir
corretivas, aumentar MTBF.
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GESTAO DE TRANSPORTES
8. Gestao de frota no rodoviario — praticas
essenciais

Gestao de combustivel: cartoes, reconciliacdo
com telemetria para reduzir fraudes.
Gerenciamento de motoristas: freinamento

irecdo defensiva e eco-driving), jornada, saude e
rotinas de inspecao.
Programas de segurang¢a: checklists, CIPA (na
empresa), andlise de eventos e KPIs de seguranca.
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GESTAO DE TRANSPORTES
9. Regulacao, documentagao e compliance
(pratica brasileira)

Documentos tipicos: CT-e (Conhecimento de
Transporte Eletronico), MDF-e, NF-e, comprovantes
ePOD.

Compliance: atender regras tributdrias, fiscais e
trabalhistas (jornada, descanso).
Transporie de cargas especiais/perigosas. seguir
normas especificas (ex.: rotas, embalagem, ADR ou

normartivas locais).
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GESTAO DE TRANSPORTES
10. Seguranca da carga e prevencao de perdas

Protecao fisica: lacres, tfravas, embalagens
adeqguadas, amarracao de carga.

Rastreamento e geofencing: alertas para desvios

de rota e paradas nado autorizadas.
rotocols de segurancga: evitar paradas noturnas
em locais nAo seguros, rotas alternativas e seguros
de carga.
Parcerias com escolta para cargas de alto valor,
quando necessario.
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GESTAO DE TRANSPORTES
12. Sustentabilidade e inovagoes

Eco-driving € programas de treinamento reduzem
COoNnsuMmo.
Reducao de km vazio € ofimizacdo de cargas reduzem
emissoes por 1-km.
ombustiveis alternativos (B100, GNL, biocombustiveis) e
eletrificagcao em rotas urbanas (VUC elétrico).
Platooning € autonomos (em desenvolvimento) prometem
reducdo de consumo e distancia entfre veiculos em
rodovias seguras.
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GESTAO DE TRANSPORTES
10. Seguranca da carga e prevencao de perdas

Protecao fisica: lacres, tfravas, embalagens
adeqguadas, amarracao de carga.

Rastreamento e geofencing: alertas para desvios

de rota e paradas nado autorizadas.
rotocols de segurancga: evitar paradas noturnas
em locais nAo seguros, rotas alternativas e seguros
de carga.
Parcerias com escolta para cargas de alto valor,
quando necessario.
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GESTAO DE TRANSPORTES
13. Boas praticas e quick wins para operacao
rodovidria

Negociar backhavuls regulares para reduzir vazio.
Implementar cartdo de combustivel + telemetria.
adronizar checklists de partida/retorno para
reduzir avarias.
Monitorar e auditar fretes via TMS para evitar
pagamento indevido.
Treinar motoristas em eco-driving € seguranca.
Fazer manutencado preditiva em pecas crificas
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GESTAO DE TRANSPORTES
14. Erros comuns e como evita-los

Ignorar dados: operar “no feeling” em vez de KPIs. —
Solucdo: dashboard minimo e rofina de reunioes.
Focar sé em custo por km sem olhar o nivel de servico e
Impactos de estoque. — Solucdo: visao total do custo
logistico.
esconsiderar a segurang¢a (roteiros noturnos inseguros). —
Solucdo: politicas de risco e rotas seguras.
Comprar tecnologia sem processo. — Solucdo: definir
objetivos e fluxo antes da ferramenta.

OOOOOOOOO
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